Chytré détské hodinky Q12

Navod k pouziti
Gratulujeme vam k zakoupeni chytrych hodinek Q12 pro déti!

Pfed pouzitim si pozorné prectéte pokyny a ulozte je pro budouci
pouziti.

V balicku obdrzite:
e Chytré hodinky pro déti Q12,

e USB kabel,

e navod k pouziti v anglictiné.

Viozte SIM kartu

1. VloZte SIM kartu otevienim gumového krytu, vloZte kartu do slotu ¢ipem nahoru.
Varovani: Pouzijte kartu micro SIM mistniho operdtora.

D) i Zkontrolujte, zda vase SIM karta podporuje:

NORMAL SIM
Cardafter cutting ~ NANO Card

o e - pripojeni k siti GSM,
— | - datové pripojeni s technologii 2G,
— - Zobrazeni ID volajiciho.
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Poznamka: Pfed pouzitim musi byt predplacena
SIM karta aktivovana podle pokynt operatora.
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Insert SIM card as the
picture shows

2. Po Uspésné instalaci SIM karty hodinky restartujte. Pockejte, az se pfipoji k siti.
3. Nyni pfipojte své chytré hodinky k mobilnimu telefonu.

Pripojeni k mobilnimu telefonu

1. Najdéte aplikaci SeTracker na Google Play nebo App Store.
2. Poinstalaci aplikace zaregistrujte:

e Registracni kod. Najdete jej na zadni strané hodinek vedle QR kédu a vedle ¢isla IMEL.
o Bille. Telefonni Cislo SIM karty, kterd je v chytrych hodinkach.
e Prezdivka uzivatele. Napfiklad jméno ditéte.
e Heslo. Mélo by obsahovat 6 znaku. Zapamatujte si heslo.
e Vyberte jazyk aplikace vybérem vaseho umisténi.
Zapis
1. Po Uspésné registraci se prihlaste k aplikaci.

2. Zadejte své uZivatelské jméno a heslo.
3. Vyberte jazyk aplikace.



Nastavte seznam 10 cisel

V nastaveni aplikace mlzete nastavit az 10 telefonnich Cisel, se kterymi bude vase dité komunikovat prostfednictvim
chytrych hodinek.

-V Nastaveni vyhledejte moZnosti nastaveni kontaktd.
- Ulozte Cisla, ktera vase dité m(ize pouzivat k volani z chytrych hodinek.
- Doporucujeme uloZit také telefonni Cisla pratel vaseho ditéte.

Povolani

Uskutecnéte hovor pomaci chytrych hodinek:

1. Prejetim doleva nebo doprava po obrazovce vyhledejte telefonni seznam a klepnéte na. Prostfednictvim
aplikace si budete moci vybrat z Cisel, ktera jste si uloZili do telefonniho seznamu.
2. Prstem vyberte Cislo, na které chcete volat.

Rychla volba

1. Stisknéte tlacitko 2 a vyberte stisknutim tlacitka 1 (viz obrazek

vpravo).

Chytré hodinky za¢nou volat tfi Cisla SOS.

Pokud prvni ¢islo neodpovi, automaticky zavola druhé a poté

treti, pokud druhé neodpovi.

4. Pokud zadné Cislo neodpovi, pokusi se inteligentni hodinky
zavolat na kazdé ze tfi Cisel znovu.

5. Stisknutim tlacitka 1 hovor ukoncite.
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Volani telefonem
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Zavolejte na Cislo, které jste ulozili v aplikaci.

Chcete-li pfijmout hodinovy hovor, stisknéte klavesu 2. Hovor ukondite stisknutim klavesy 1.

Kontrola umisténi hodin

1. Zapnéte chytré hodinky a ujistéte se, Ze maji signal.
2. Otevrete mapu v mobilni aplikaci, kliknéte na misto a uvidite polohu vaseho ditéte v redIném case.

Poznamka: Pokud jsou hodiny v interiéru, urci polohu pomoci systému LBS. To znamena, Ze hodiny urcuji svou
polohu na zakladé vzdalenosti od zdkladnovych stanic. Proto obvykle dochazi k odchylce.



Casto kladené otazky
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| kdyz jste vloZili SIM kartu, hodinky stale nemaji Zadny signal

1. Zkontrolujte SIM kartu: jeji velikost a podporu pro ptipojeni s technologii GSM a 2G. Pokud pouZivate
predplacenou SIM kartu, zkontrolujte také, zda jste aktivovali sluzby. Zkontrolujte, zda mate vyporadané ucty za
sluzby nebo. na vasem predplaceném Uctu je dostatek prostiedk.

2. Zkontrolujte, zda je karta vloZena spravné. Nejprve vypnéte hodiny. Vezméte SIM kartu a vloZte ji znovu. Znovu
zapnéte hodiny.

3. Za hodinu odeslete SMS z telefonu na Cislo s textem:Pw,123456,ip,52.28.132.157,8001#

Hodinky vam odpovi prostfednictvim SMS potvrzenim nastaveni s obsahem:

[surl,52.28.132.157, port.8001#]ok.!
Nyni musi byt hodiny spravné pfipojeny k siti, protoZe jste nastavili data pro IP, port a ID a. Nastavena
data m(iZete zkontrolovat pomoci zpravy:

pw,123456,ts#
To poskytne informace o IP, portu a ID hodin (ID je stejné jako IMEI hodin). Informace o ID mUzZete
zkontrolovat v nabidce hodin.
1. Pokud se ID ¢islo v SMS lisi od ID v hodinkach, mizZete jej nastavit pomoci prikazu pfes SMS:
Pw,123456,imei, XXXXXXXXXXXXXXX#
(vloZte 15mistné identifikacni ¢islo, které je IMEI hodin misto x).

Hodiny zaslou potvrzeni o zméné udajl s textem:

Pw123456,imei, XXXXXXXXXXXXXXX#
Nyni zkontrolujte, zda se ID v SMS a hodiny shoduiji.
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Kdyz ukladate telefonni Cisla, zobrazi se varovani, Ze hodinky nejsou pfipojeny k siti

1. Zkontrolujte, zda jsou hodiny:

- zapnuto (pred pouzitim aplikace se vzdy ujistéte, Ze jsou hodiny zapojeny a pfipojeny k siti),
- pfipojeno k siti a -
- zvoni pfi pfichozim hovoru.

2. Zkontrolujte SIM kartu: jeji velikost a podporu pro pfipojeni s GSM a 2G technologiemi. Zkontrolujte
také, zda je SIM karta aktivovana - (Ucty za sluzby jsou uhrazeny nebo je na predplaceném Uctu dostatek
prostiedkd, karta je aktivovana v siti).

3. Ovérte, zda se udaje ID na chytrych hodinkach a v aplikaci shoduiji.

Pokud zafizeni stale nefunguje, odeslete textovou zpravu

pw,123456,ts#
na telefonni ¢islo hodinek. Chytré hodinky vam odpovi informacemi o chytrych hodinkach. Diky témto
informacim a fotografii zadni strany hodinek mize vyrobce ve vétsiné pfipadd chybu vzdalené opravit.
Poznamka: 123456 je prednastavené heslo pro hodiny. Pokud jste jej zménili, pouzijte heslo, které jste
nastavili.

Hodinky se nepfipojuji k aplikaci

Je nutné provést nastaveni APN (Nazev pfistupového bodu). Kdyz aktivujete hodiny, nékteré SIM karty operatora
nejsou v seznamu APN. Opravte to pomoci SMS na cislo hodiny:

pw,123456,APN,internet#
Kdyz vytocite hodiny, pfipomene vam to, Ze volané Cislo je obsazené
Zkontrolujte, zda:

- hodiny jsou pftipojeny k siti,
- Cislo, které volate, je uloZzeno v seznamu povolenych Cisel,



- zda je na hodinach aktivovan rezim ,Nerusit”“ (angl. »Do not disturb«). V aplikaci mGzZete reZzim vypnout
(OFF).

Aktualizace ¢asu neni automaticka

1. Povlozeni karty (s datovym ptipojenim) hodiny automaticky aktualizuji ¢as. MoZna to potrva par minut.

Pokud se tak nestane, poslete zpravu na své smartwatch telefonicky:

pw,123456, ntpservers, 121.43.19.219,80894.

Kdyz dostanete odpovéd, vypnéte a znovu zapnéte hodiny.

Poznamka: Sluzby funguji pouze v pfipadé, Ze jste venku (nikoli uvnitr).
Pokud je ¢asovy rozdil 1 nebo vice, zkontrolujte ¢asové pasmo v aplikaci.
Chyba zlstava? Odeslete SMS z telefonu na ¢islo za hodinu:

pw123456,ntpservers,121.40.88.40,8089#
Hodinky odpovi potvrzenim obsahu, ktery jste odeslali. Nyni zapnéte a vypnéte hodiny. Cas mGZete také
nastavit pomoci SMS:

pw,123456,time,ura.minute.sekunde,date.leto.mesec.dan#
Priklad: pw,123456,time.09.25.00,date, 2020.03.13#

Funkce umisténi nefunguje

- Jdéte ven a zkuste to znovu. Uvnitf je urcovani polohy obtiznéjsi.

- Kdyz hodinky prejdou do rezimu spanku, pfepnou se do rezimu Uspory baterie. Pfi Setfeni energie
baterie je pouziti datového pfipojeni automaticky deaktivovano. Probudte hodiny zatfepanim a
automaticky se obnovi Udaje o poloze.

Chytré hodinky se nenabijeji a nerestartuji
Baterie se prepla do rezimu vlastni ochrany. Postupujte podle niZze uvedenych pokynd.

1. Zkontrolujte kabel USB dodany v baleni. M{ze byt zranén. Zkuste nabijet pomaoci jiného kabelu USB.

2. Podrzte tlacitko napajeni po dobu 50 sekund a zkuste nabijeni. Po 1 minuté se na hodinkach zobrazi
indikator nabijeni. Poté jej mUZete znovu zapnout a poté restartovat zafizeni.

3. Pokud to nefunguje, ulozte hodinky na 2 dny na bezpec¢ném misté. Po této dobé bude baterie
smartwatch zcela vybita. Dobijte baterii a hodinky budou fungovat.

Na hodinkach a telefonu neni slySet Zadny zvuk

Béhem hovoru zkontrolujte nastaveni hlasitosti. Pokud je hlasitost nastavena na nejvyssi Uroven a neni slySet zadny
zvuk, je reproduktor pravdépodobné poskozen a vyZaduje opravu.

Hodinky mohou pfijimat vSechny hovory

Poradte se se svym poskytovatelem mobilnich sluzeb, zda miZete zobrazit ID volajiciho.

Pokud chcete volat s hodinami, nepfipoji se

Zkontrolujte signal (indikator na obrazovce). Pokud neni k dispozici Zadny signal, nemusi byt vase SIM karta ve
spravné poloze. Vlozte SIM kartu znovu a restartujte chytré hodinky.
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